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Capacitd E
Competenze

Esperienze
Lavorative E
Professionali

10.2003 - 01.2009

Istruzione E
Formazione

1996 - 2003

Hobby E interessi

* Maria Grazia Malorgio

) 73040, Collepasso
© 3204109606
& malorgiomariagrazia2@gmail.com

® Categoria B

Dirigente precisa, formata in strategie di vendita e nella semplificazione
delle procedure al fine di ottimizzare le vendite e incrementare la
produttivita. Straordinario attenzione ai dettagli e capacita di motivare i
dipendenti a offrire un servizio di prima classe.

» Criteri di valutazione delle
performance
* Gestione delle controversie

¢ Capacita di analisi dei KPI
* Strategie di ottimizzazione del
flusso dilavoro '

Area manager
INA-ASSITALIA gruppo GENERAL! - Torino

* Organizzazione e pianificazione delle atfivitd commerciali nellarea di
competenza.

Laurea, Scienze politiche - indirizzo politico amministrativo, Universita degli
Studi di Baria - Bari

* Voto : 105/110

* Partecipo attivamente a iniziative di volontariato allinterno di diverse
associazioni locali, con 'obiettivo di contribuire al benessere della
comunita.
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